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BEVEZETES

A Soproni Erzsébet Oktatdo Korhaz és Rehabilitacios Intézet (a tovabbiakban: Soproni Gyogykodzpont)
Egészségiigyi Adatok Kezelésérél és Védelmérdl szolo Szabalyzata (a tovabbiakban: Szabalyzat) az
intézmény altal ellatottak egészségiigyi és a hozzdjuk kapcsolodd személyes adatainak hagyomanyos
(manualis) és elektronikus uton torténd kezelésének tigyrendjét rogziti.

Célja a betegek személyes és egészségi allapotukra vonatkozé adatainak védelme az adatkezelés,
adattovabbitas és adattarolas egész folyamatdban az intézményen beliil és kiviil.

ALAPELVEK

A Soproni Gyogykozpont fontosnak tartja, hogy az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes
adatokat csak torvényes cél eléréséhez sziikséges esetekben és mértékben, az Infotv. és az Eiiak.
szabalyozasa szerint kezeljenek.

Alapelvként mondja ki, hogy a betegdokumentacié a Soproni Gydgykozpont tulajdona, amelyet a beteg
javara és érdekében kell karbantartani, illetve megdrizni.

A Soproni Gyogykozpont azon az elven van, hogy a betegellatas jo mindsége csak a dokumentécio jo
mindségével egyiitt érhetd el. Ezért mindségiranyitasi torekvéseiben is kifejezésre juttatja a dokumentécio
¢és adatkezelés pontossagat és fontossagat.

1. AZ ADATKEZELESRE VONATKOZO ALTALANOS INFORMACIOK

1.1. Az egészségiigyi adatkezelést meghatarozo jogszabalyok

- 1997. évi CLIV. tv. az egészségligyrdl (a tovabbiakban: Eiitv.),

- 2011. évi CXIIL. tv. az informacios Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol (a
tovabbiakban: Infotv.),

- 1997. évi XLVIL tv. az egészségiigyi ¢és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl ¢€s
védelmérdl (a tovabbiakban: Eliak.),

- 1998. évi VL tv. az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran Strasbourgban
1981. januar 28. napjan kelt Egyezmény kihirdetésérdl

- 62/1997. (XII. 21.) NM rendelet az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésének egyes kérdéseirdl,

- 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos
kovetelményeirdl

- OEP szerzddésben meghatarozott adatkozlések,

- Az egyes munkahelyek — gyogyito osztalyok, ambulanciak, szakrendelések, gondozok, diagnosztikai
munkahelyek — feladatai, keletkezett adatok, dokumentaciok tarolasanak szabalyai.

- szakmai jogszabalyokban elrendelt kotelezd egészségiigyi adatszolgaltatasok (OSAP részeként)

1.2. A Szabalyzat célja

A Szabalyzat célja az, hogy a vonatkozd jogszabalyoknak megfelelden meghatarozza a Soproni
Gyobgykozpont ellatottaival kapcsolatos adatok kezelésének feltételeit, a tarsadalom és a beteg érdekeinek
megfelelden védje az ellatds soran keletkezett adatokat, ezen kiviil segitséget nyljtson az orvosi
titoktartas és az adatvédelmi eldirasok megsértésének megeldzéséhez.

A Szabélyzat egyes terliletekre vonatkozoan részletes, mdas teriileteken keretszabalyokat,
célmegjeloléseket fogalmaz meg. A keretszabdlyozassal, az alapelvek, a célok megjeldlésével az egyes
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egységek helyi, személyi adottsagaihoz valé konnyebb, rugalmasabb alkalmazkodéas a cél, mindenkor
szem el6tt tartva az adatkezelés alapcéljat, az egyén védelmét a zavartalan egészségiigyi ellatas soran.

1.3. A Szabalyzat hatalya

Kiterjed

— Minden egészségiigyi ellatast nyqjtd, valamint annak szakmai feliigyeletét, ellendrzését végzo
szervezetre ¢és természetes személyre (tovabbiakban: egészségiigyi ellatohaldzat), valamint
minden olyan jogi személyre, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetre és természetes
személyre, amely vagy aki egészségiigyi ¢s személyazonositd adatot kezel (a tovabbiakban:
egy¢eb adatkezeld szerv).

— Minden, az egészségligyi ellatoval, valamint az egyéb adatkezelOvel kapcsolatba keriilt vagy
keriild, illetve annak szolgéltatasait igénybe vevo természetes személyre, fliggetleniil attol, hogy
beteg-c vagy egészséges (érintett).

— A Szabalyzat eldirasai szerint kezelt, az €rintettre vonatkozd egészségiigyi és személyazonosito
adatra.

1.4. A Szabalyzat megismerése és hasznalata

A Szabalyzat a Soproni Gyogykdzpont minden dolgozdja szamara nyilvanos és valamennyi dolgozonak
legalabb a munkakoréhez, beosztasahoz sziikséges mértékben meg kell ismernie, és be kell tartania azt.
Minden beteget tdjékoztatni kell a Szabalyzat rd vonatkozo tételeirdl és ezt egy ,,Adatvédelmi
tajékoztatd-ban olvasasra irasban is a rendelkezésére kell bocsatani (1. sz. melléklet).

A Szabalyzatot mindenki szdmara hozzaférhetévé kell tenni (intranet vagy madsolati példany). A
Szabalyzat naprakészségének biztositdsa az Intézményi Adatvédelmi Felelds (a tovabbiakban: IAVF),
tavollétében helyettese feladata.

1.5. A Szabalyzat médositasa

A Szabalyzatot folyamatosan egyeztetni kell a valtozo helyi kornyezettel, az j jogszabalyokkal és
itkdzés vagy hidnyossag esetén kezdeményezni kell a modositast. Ez els6sorban az IAVF, tavollétében
helyettese feladata, de a Soproni Gyogykozpont barmely dolgozdja, tovabba valamennyi érintett nyujthat
be modositasi javaslatot az IAVF-nek, aki dont a modositas sziikségességérdl. Amennyiben a modosités
kezdeményezése az Egység Adatvédelmi Felel6s (a tovabbiakban: EAVF) felé torténik, 6 minden esetben
koteles a kezdeményezést az IAVF, tavollétében helyettese felé tovabbitani.

1.6. A Szabalyzatban hasznalt roviditések

IAVF Intézményi Adatvédelmi Felel6s

IAVFh Intézményi Adatvédelmi Felelds helyettese

EAVF Egység Adatvédelmi Felelds

OEP Orszéagos Egészségbiztositasi Pénztar

SzMSz Szervezeti és Miikddési Szabalyzat

Szabalyzat Egészségiigyl Adatok Kezelésérdl és Veédelmérdl Szold Szabalyzat

1.7. Ertelmezé rendelkezések

»  Adatvédelem: személyhez kotddé bizalmas jellegli adatok illetéktelen hasznalatanak
megakadalyozédsa — a személyes jogok védelme.

»  Adatbiztonsdag: barmilyen targya, barmilyen forméaban tdrolt adatok fizikai védelme
megsemmisiilés, illetéktelen hozzaférés, adathiba, vagy jogosulatlan megvaltoztatas ellen.

Hatalybalépés datuma: 2017.02.01. 12. kiadas 4/26 oldal



®  Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miiveletek Osszessége, igy kiillonosen gytlijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangoldsa vagy Osszekapcsolédsa, zaroldsa, torlése €s megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése;

"  Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik;

»  Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozésa, igy kiilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s sériilés.

»  Fgészségiigyi adat: az érintett személy testi, értelmi és lelki allapotara, koros szenvedélyére,
valamint a megbetegedés, illetve az elhalalozas koriilményeire, a halal okéara vonatkozo, éltala
vagy rola mas személy altal kozolt, illetve az egészségligyi ellatohalozat altal észlelt, vizsgalt,
mért, leképzett vagy szarmaztatott adat, tovabba az eldzdekkel kapcsolatba hozhato, az azokat
befolyasolé mindennemii adat (pl. magatartas, kornyezet, foglalkozas).

" Személyazonosito adat: a csaladi €s utonév, leanykori név, a nem, a sziiletési hely és id6, az
anya leanykori csaladi és utoneve, a lakohely, a tartdozkodasi hely, a tdrsadalombiztositasi
azonosito jel (a tovabbiakban: TAJ szam) egyiittesen vagy ezek koziil barmelyik, amennyiben
alkalmas vagy alkalmas lehet az érintett azonositasara.

»  Gyogvkezelés: minden olyan tevékenység, amely az egészség meglrzésére, tovabba a
megbetegedések megeldzése, korai felismerése, megéllapitdsa, gyogyitisa, a megbetegedés
kovetkeztében kialakult allapotromlas szinten tartasa vagy javitasa céljabol az érintett kdzvetlen
vizsgalatara, kezelésére, apoldsira, orvosi rehabilitacidjara, illetve mindezek érdekében az
érintett vizsgalati anyagainak feldolgozasara iranyul, ideértve a gyogyszerek, gydgyaszati
segédeszkozok, gyodgyaszati ellatasok kiszolgalasat, a mentést és betegszallitast, valamint a
sziilészeti ellatast is.

= Orvosi titok: a gyogykezelés soran az adatkezel tudomasara jutott egészségiigyi és személyes
adat, tovabba a sziikséges vagy folyamatban 1év0, illetve befejezett gyogykezelésre vonatkozd,
valamint a gyogykezeléssel kapcsolatban megismert egyéb adat.

»  Fgészségiigyi dokumentacio: az egészségiigyi ellatds sordn a betegellatd tudomadsara jutott
egészségiigyl és személyazonositd adatokat tartalmazo feljegyzés, nyilvantartas vagy barmilyen
mas modon rogzitett adat, fiiggetleniil annak hordozdjatol vagy formajatol.

»  Kezelést végzé orvos: a beteg adott egészségével, illetve egészségi allapotaval kapcsolatos
vizsgalati és terdpias tervet meghatarozo, tovabba ezek keretében beavatkozasokat végzo orvos,
illetve orvosok, akik a beteg gydgykezeléséért feleldsséggel tartoznak.

»  Fgészségiigyi dolgozo: az orvos, a fogorvos, a gyogyszerész, az egyeb felséfoku egészségiigyi
szakképesitéssel rendelkezd személy, az egészségiigyi szakképesitéssel rendelkezd személy,
tovabba az egészségiigyi szolgaltatds nyljtasdban kozremiikodo egészségiigyi szakképesitéssel
nem rendelkezd személy.

»  Fgészségiigyi szolgaltatds: az egészségligyl intézmény altal elvégzett, a beteg gyogykezelésére
iranyuld tevékenység.

= Betegellato: a kezelést végzo orvos, az egészségligyl szakdolgozd, az érintett gyogykezelésével
kapcsolatos tevékenységet végzo egyéb személy, a gydgyszerész.

» Az intézményvezetd: az intézmény szakmai vezetdje.

®  Adatkezeld: a betegellatd; az intézményvezetd; az adatvédelmi felelds; a betegjogi képviseldket
foglalkoztatd szerv; az egészségiigyi dokumentéciot kezeld szerv; tovabba kozegészségligyi-
jarvanyiigyi kozérdekbdl az 5. § (3) bekezdésében meghatarozott szervek és személyek; tovabba
a 22. § szerinti esetekben az ott meghatarozottak szerint az egészségbiztositasi szerv; a 22/E. §-
ban meghatérozottak szerint az orvosszakértdi, rehabilitacios, illetve szocidlis szakértdi szerv,
rehabilitacios hatosag; a Nyugdij-biztositasi Alap kezeléséért felelos nyugdij-biztositasi szerv és
a nyugdij-biztositasi igazgatési szerv; tovabba a 16/A. §-ban meghatarozottak szerint, valamint a
lakossagi célzott sziirévizsgalatok szervezése érdekében a 3. § b) pont szerinti személyazonositd
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adat tekintetében az egészségligyi allamigazgatasi szerv; a 14/A. §-ban meghatarozott adatok
tekintetében a gyogyszer, gyogyaszati segédeszkoz, gyogyaszati ellatas kiszolgaltatoja, illetve
nyujtoja; a 15/A. §-ban meghatarozottak szerint a munkavédelmi hatosag és a munkahigiénés és
foglalkozas-egészségiigyi szerv; tovabba a 23. § (1) bekezdés f) pontjaban meghatarozott
esetben az els6- és masodfokt etikai eljarast lefolytatd kamarai szerv, tovabba minden olyan
természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy
amely Onalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja,
vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja;

Adatfeldolgozo. az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd

szervezet, aki vagy amely szerzddés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott

szerzOdést is — adatok feldolgozasat végzi.

Kozeli hozzatartozo: a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbe fogadott, a mostoha- és a

nevelt gyermek, az 6rokbe fogado, a mostoha- és neveldsziild, a testvér, valamint az élettars.

Stirgos sziikség: az egészségi allapotban hirtelen bekdvetkezett olyan valtozas, amelynek

kovetkeztében azonnali egészségligyi ellatds hidnyaban az érintett kozvetlen életveszélybe

kertilne, illetve sulyos vagy maradandé egészségkarosodast szenvedne.

Kozérdekii adat: egyéb kozfeladatot ellatd szerv (dllami vagy helyi Onkormdanyzat) vagy

személy kezelésében 1évé és tevékenységére vonatkozo vagy kozfeladatanak ellatasaval

Osszefiiggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ald nem esd adat.

Kiilonleges adat:

a) faji eredetre, nemzetiséghez tartozasra, politikai véleményre vagy partallasra, vallasos vagy
mas vilagnézeti meggy6zodésre, érdek-képviseleti szervezeti tagsdgra, szexualis életre
vonatkoz6 személyes adat;

b) egészségi allapotra, koros szenvedélyre, vonatkozd személyes adat, valamint a bilniigyi
személyes adat.

2. AZ EGESZSEGUGYI ES A HOZZAJUK KAPCSOLODO SZEMELYAZONOSITO ADATOK

KEZELESE ES TOVABBITASA

Az egészségiigyi és a hozzdjuk kapcsolddo személyazonositd adat kezelésének célja:

a.
b.

Az egészség meglrzésenek, javitasanak, fenntartasanak eldmozditasa

A betegellatd eredményes gyogykezelési tevékenységének eldsegitése, ideértve a
szakfeliigyeleti tevékenységet is

Az érintett egészségi allapotanak nyomon kovetése

A népegészségligyi, kozegészségiigyi és jarvanyligyi érdekbdl sziikségessé valo intézkedések
megtétele

A betegjogok érvényesitése.

Egészséguigyi és a hozzajuk kapcsolddd személyazonositd adatot a fentieken tal az alabbi célbdl lehet

kezelni:

a.
b.

o o

Egészségiligyl szakember-képzés

Orvos-szakmai és epidemiologiai vizsgalat, elemzés, az egészségiigyi ellatas tervezése,
szervezése, koltségek tervezése

Statisztikai vizsgalat

Hatésvizsgalati c€li anonimizalas és tudomanyos kutatés

Az egészségligyi adatot kezeld szerv vagy személy hatdsagi vagy torvényességi ellendrzését,
szakmai vagy torvényességi feliigyeletét végzé szervezetek munkajanak elbsegitése, ha az
ellenérzés célja mas modon nem érhetd el, valamint az egészségiigyi ellatasokat finanszirozo
szervezetek feladatainak ellatasa

A tarsadalombiztositési, illetve szocidlis ellatdsok megallapitasa, amennyiben az az egészségi
allapot alapjan torténik
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0. Az egészségligyi ellatasokra jogosultak részére a kotelezd egészségbiztositas terhére igénybe
vehetd szolgaltatasok rendelésének és nyujtasanak, valamint a gazdasdgos gyogyszer-,
gyogyaszati segédeszkoz- és gyodgyaszati ellatds rendelési szabalyai betartasdnak a vizsgélata,
tovabba a kiilon jogszabaly szerinti szerz0dés alapjan a jogosultak részére nyujtott ellatdsok
finanszirozasa, illetve az artimogatas elszamolasa, valamint a tarsadalombiztositasi ellatasok
megallapitésa, kifizetése ¢s a kifizetett ellatasok visszafizetése, megtéritése érdekében

h. Blniildozés, tovabba a renddrségrél szold 1994. évi XXXIV. toérvényben meghatarozott

feladatok ellatasara kapott felhatalmazas korében biinmegel6zés
A nemzetbiztonsagi szolgalatokrol szolo 1995. évi CXXV. torvényben meghatarozott
feladatok ellatasa, az abban kapott felhatalmazas korében
Kozigazgatasi hatosagi eljaras
Szabalysértési eljaras
Ugyészségi eljaras
. Birosagi eljaras
Az érintettnek nem egészségiigyi intézményben torténd elhelyezése, gondozasa
A munkavégzésre vald alkalmassag megallapitasa fliggetleniil attol, hogy ezen tevékenység
munkaviszony, kozalkalmazotti, kormanyzati szolgalati, kozszolgalati vagy allami szolgalati
jogviszony, hivatasos szolgalati viszony vagy egyéb jogviszony keretében torténik

p. Kozoktatés, felsGoktatas és szakképzés céljabol az oktatasra, illetve képzésre vald alkalmassag
megallapitasa

g. A katonai szolgalatra, illetve a személyes honvédelmi kotelezettség teljesitésére valo
alkalmassag megallapitasa
Munkanélkiili ellatas, foglalkoztatas eldsegitése, valamint az ezzel dsszefiiggd ellendrzés.

S. Az egészségiigyi ellatasokra jogosultak részére vényen rendelt gyogyszer, gyogyaszati
segédeszkoz €és gydgyaszati ellatas folyamatos és biztonsagos kiszolgaltatasa, illetve nyujtasa
¢érdekében

t. A munkabalesetek, foglalkozasi megbetegedések - ideértve a fokozott expozicids eseteket is -
kivizsgalasa, nyilvantartasa és a sziikkséges munkavédelmi intézkedések megtétele

U. Az egészségiigyi dolgozoval szemben lefolytatott etikai eljaras

V. Eredményesség alapli tdmogatasokban részesiild gyodgyszerek, gyodgyaszati segédeszkozok
eredményességének, tdmogatdsanak megallapitasa, és ezen gyogyszerekkel kezelt korképek
finanszirozasi eljarasrendjének alkotésa

w. Betegut-tervezés

X. Az egészségligyl szolgaltataisok mindségének éErtékelése és fejlesztése, az egészségiigyi
szolgaltatasok értékelési szempontjainak rendszeres feliilvizsgalata és fejlesztése

y. Az egészségligyi rendszer teljesitményének ellendrzése, mérése és értékelése

Z. Az egészségiigyi ellatasokra jogosult részére a hatdsos ¢€s biztonsagos gyogyszerelés
elésegitése, valamint a koltséghatékony gyogyszeres terapia kialakitasa érdekében

zs. az Eurdpai Union beliili hatdron atnyuld egészségiigyi ellatdshoz kapcsolodd jogok
érvényesitése.

©5 3~ xT

A felsorolt céloktol eltérd célra is lehet az érintett, ill. térvényes vagy meghatalmazott képviseldje —
megfeleld tajékoztatason alapuld — irasbeli hozzajaruldsaval egészségiigyi €s személyazonositd adatot
kezelni. Az adatkezelési célokra csak annyi és olyan egészségligyi, ill. személyazonositd adat kezelhetd,
amely az adatkezelési cél megvalositdsahoz elengedhetetlentil szlikséges.

A Soproni Gydégykdzponton beliill az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddd személyazonositd adat
kezelésére

a) abetegellato

b) a foigazgatod

C) az adatvédelmi felel6s jogosult.
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A Soproni Gyoégykoézpont az ellatottak egészségiigyli és hozzajuk kapcsolodd személyes adatait
manudlisan, papir alapon és elektronikusan is kezeli. Az egészségiligyi és a hozzajuk kapcsolodo
személyes adatok kezelése a MedWorkS integralt informatikai rendszer alkalmazéasaval valosul meg.

A MedWorkS az alabbi f6bb modulokbdl all:

a) MedWorks (orvos szakmai rendszer)
b) LabWorks (laboratoriumi rendszer)

€) MedBakter (mikrobioldgiai rendszer)
d) PharmaGlobe (gyogyszertari rendszer)

Az egészségiigyi ¢és a hozzajuk kapcsolddd személyazonositd adatot

a) az intézmény vezetdje

b) akezelést végzb orvos,

c) akeresdképesség elbiralasa soran az OEP ellen6rz6 féorvosa,

d) az intézmény adatelemzéssel megbizott alkalmazottja,

e) tisztiorvos,

f) a teriileti védondi ellatast nyujtd egészségiigyi szolgalat feladatkorébe tartozod esetben a védond, a
kiilon jogszabalyban meghatarozott esetben az iskolai védond,

g) az Etak. 22. § (2) bekezdése esetén, ill. a gyogyszerek, gyogyaszati segédeszkozok,
gyogyfiirddellatasok felhasznaldsanak a tarsadalombiztositas szervei altal torténd ellendrzése soran a
gyogyszerész, valamint az ellendrzéssel megbizott orvos,

h) az Eiak. 15. § (1) bekezdése esetén, valamint a jelen szabalyzatban foglaltak szerint a betegellato
tovabbithat.

3. AZ ADATKEZELESI RENDSZER ALTALANOS BIZTONSAGI ELOIRASAI

Az egészségligyi dolgozot, valamint az egészségligyi szolgéaltatbval munkavégzésre iranyulod
jogviszonyban all6 mas személyt minden, a beteg allapotaval kapcsolatos, valamint az egészségiigyi
szolgaltatds nyudjtasa soran tudomasara jutott adat €s egyéb tény vonatkozasaban, 1ddbeli korlatozas nélkiil
titoktartasi kotelezettség terheli, fiiggetlentiil attol, hogy az adatokat kozvetleniil a betegtdl, vizsgélata,
vagy gyogykezelése soran, illetve kozvetetten az egészségiligyi dokumentaciobdl vagy barmely mas
modon ismer meg. A titoktartasi kotelezettség nem vonatkozik arra az esetre, ha ez aldl a beteg felmentést
adott vagy a jogszabaly az adat szolgaltatasanak kdotelezettségét irja eld.

Az adatkezelési rendszer biztonsagat a személyi feltételek oldalardl az intézményi adatvédelmi feleldsi
rendszer, eszkoz oldalrol az adatkezelés és adatvédelem targyi feltételei, szervezési oldalrdl pedig az
adatkezelés ¢és adatvédelem intézményi szintli szabalyozasa hivatott biztositani. Az adatkezelés és
adatvédelem szabalyozasat, eldirasait minden érintett dolgozonak ismernie kell. Kiemelt fontossaga és
specialis szerepe van az orvosi titoktartasnak.

Az adatokat keletkezésiikkor megfeleld6 mindségli (hagyomanyos papir, ill. informacié technoldgiai)
adathordozora kell rogziteni. Az adatok olvashatdsagaért és pontossagaért az azokat felvevo, ill. r6gzitd
(leird) személy felel. Az egészségligyi dokumentaciot — a képalkotd diagnosztikai eljarassal késziilt
felvételek, az arrdl készitett leletek — az adatfelvételtdl szamitott legalabb 30 évig, a zardjelentést legalabb
50 évig kell megdrizni. Az adatokat rendezett, visszakereshetd formaban, zarhatd koriilmények kozott
megfeleld feliigyelet mellett kell tarolni. Az adatok visszakereshetdségét olyan megoldassal kell
biztositani, hogy az ellatdshoz sziikséges optimalis i1dén beliil, ill. egyéni igény esetén elfogadhato
hataridével megvalosithatd legyen. A dokumentumokat a véletlen megsemmistiléstdl, ill. szdndékos
karokozastol ovni kell, ill. ezen események megelézésére a lehetdségek korlatait figyelembe véve
mindent el kell kdvetni. A megsemmisiilt vagy eltlint dokumentumok reprodukélhatésdgat — a
lehetdségek figyelembe vételével — biztositani kell. A kotelezd nyilvantartasi idot kovetden gyogykezelés
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vagy tudomanyos kutatas érdekében — amennyiben indokolt — az adatok tovabbra is nyilvantarthatok. Ha
a tovabbi nyilvantartds nem indokolt — az Eiiak. 30. § (3) bekezdése kivételével — a nyilvantartast
biztonsagos megoldassal meg kell semmisiteni. Az egészségiigyi dokumentacidban szerepld hibas
egészségiigyi ¢és hozzajuk kapcsolodd személyes adatot — az adatfelvételt kovetéen — ugy kell kijavitani
vagy tor0lni, hogy az eredetileg felvett adat megallapithatd legyen. A nyilvantartott adatokrol, az
egészségiigyi dokumentaciordl az adatkezeld hiteles masolatot készit, ha ezt az adatbiztonsag vagy a
tarolt adatok fizikai védelme, ill. az Eiiak.-ban el6irt adatk6zlési kotelezettség sziikségessé teszi. A hiteles
masolat adattartalmara vonatkozoan az Eiiak. 6. §-ban foglalt rendelkezések az iranyadok.

Az adatkezelésnek és adatvédelemnek a torvényekben ¢€s a jelen Szabalyzatban meghatarozottak szerinti
érvényesiilését megfeleld ellenérzési rendszerrel tdmogatni kell. Az intézményben az egészségiigyi €s
személyazonositd adatok védelméért, a nyilvantartas megdrzéséért a foigazgato a felelds.

4. HOZZAFERESI SZINTEK

I.MedWorks (Orvos szakmai rendszer)

A hozzaférési szintek beallitasa a felhasznalo tipusanak és a hozza rendelendd jogcsoportok fiiggvénye.

1. Felhasznalé tipusok

A felhasznalo tipusa azt hatdrozza meg, hogy az adott felhaszndlé mely adatokndl legyen kivalaszthato
(pl. szakrendelésen a vizsgald orvos mezdbe csak orvost lehet kivalasztani, vizsgalod asszisztens mezdbe
pedig csak vizsgald asszisztenst).

Az alabbi felhasznalé tipusok kiilonboztethet6k meg:
A — Asszisztens

G - Gyogyszerész

M — Adminisztrator

N — Névér/apolod

O —Orvos

S — Gyogyszertari asszisztens

T — Gyogytornasz

U - Miitésnd

E — Egyéb

2. Jogcsoportok

»Osztdlyos alapjog” jogcsoport tartalma:
— a felhasznal6 beléphet a MedWorks rendszerbe,
— aszemélyi torzsben kereshet,
— 1j felhasznalot vehet fel.

wAltaldnos osztaly-fiiggetlen jogok felhaszndléknak” jogcsoport tartalma:
— afelhaszndlo a vizsgalatok faja meniipontot megtekintheti (ide nem értve az ellatasi adatokat),
— az allergia adatokat megtekintheti.

,,Osztalytol kért vizsgalatok” jogcsoport tartalma:
— afelhasznal6 a mas osztalyoktol/szakrendelésektdl kért vizsgalatok eredményeit megtekintheti
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»Jaro beteg adminisztrdtor” jogcsoport tartalma:

a felhasznal6 ) ambuléns ellatast hozhat 1étre és modosithat,
receptet irhat fel és modosithat,

EU adatlapot hozhat 1étre és mddosithat,

mitétet rogzithet,

statisztikakat, lekérdezéseket hozhat létre,

a beteget sajat, vagy mas szakrendelésre eldjegyezheti.

» Fekvibeteg adminisztrator” jogcsoport tartalma:

a felhasznal hozzaférhet a hozza rendelt fekvObeteg osztaly betegeinek adataihoz,
jogosult a beteg osztalyra torténd felvételéhez,

a beteget agyra helyezheti osztalyon beliil,

a beteget elbocsajthatja,

receptet irhat fel és modosithat,

miutétet rogzithet,

beteget varolistara helyezhet.

»Diagnosztikus munkahelyek leleteinek megtekintése” jogcesoport tartalma:

a felhasznal¢6 alapértelmezettként intézményi szinten megtekintheti
a) akémiai laboratoriumi

b) mikrobioldgiai laboratoriumi

c) POCT vércukormérés

d) POCT vérgaz

e) rontgen (dg, tigyeleti, Varisi ut, Balf),

f) UH (dg, radiologiai, ligyeleti),

g) MRI,CT

diagnosztikai munkahelyek leleteit.

A tovabbi diagnosztikai munkahelyekhez (Denzitometria, Mammografia, Izotopdiagnosztika, ECHO,
Neuroradiologia, EEG, EMG, Diagnosztikus cytoldégia, Immunhisztolégia, Immunszeroldgia,
Korszovettan, NOgyogyaszati cytologia, Specialis biopszia) kiilon, indokldssal ellatva kell kérvényezni a
jogosultsdagot.

»Orvos csoport” jogcsoport tartalma:

a felhasznalo a beteget fel tudja venni osztalyra, és agyra helyezni,
laborvizsgalatot igényelhet,

sajat, vagy mas szakrendelésekre eldjegyezhet,

konziliumot kérhet.

» Elldtdsi adatok megtekintése pszichidatria nélkiil” jogcsoport tartalma:

intézményi szinten minden ambulans, és
minden fekvébeteg megjelenés
megtekintése a pszichiatria és az addiktologia kivételével.

»INOVér, apolo” jogcsoport tartalma:

a felhasznal6 a hozzarendelt osztalyon a fekvo betegek adatait megtekintheti, szerkesztheti,
beteget kereshet,

vizsgalatot /eldjegyzést kérhet,

sablonokat hasznalhat,

statisztikdkat (betegforgalom, orvosteljesitmény, diagnozis statisztika) készithet.
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,» Gyogyszerész” jogcsoport tartalma:
- afelhasznalo a GlobeNet Gyogyszertari rendszeréhez kap hozzaférést,
- intézményi szinten megtekintheti és elbiralhatja a gyogyszerigényeket,
- gyogyszer felhasznalasi statisztikakat hozhat,
- szamlakat érkeztethet,
- gyogyszer hatoanyagot, mellékhatast kereshet.

» Gyogyszer asszisztens” jogcesoport tartalma:
- osztalyos gyogyszer készlet megtekintése,
- gyogyszerforgalom lekérdezése,
- gyogyszerigénylés jovahagyasa.

3. Felhasznalokhoz rendelt jogcsoportok

Minden felhasznalonak beallitasra keriilnek az aldbbi jogcsoportok:
,,0sztalyos alapjog”,
»altalanos osztaly-fliggetlen jogok felhasznaloknak™,
,,0sztalytol kért vizsgalatok”.

Minden osztaly/egység és szakrendelés adatahoz hozzaférhetnek:

1. betekintésre:
a) a foigazgato,
b) az orvosigazgato,
C) az apolasi igazgato,
d) az intézményi adatvédelmi felelds,
e) mindségiranyitasi vezeto.

2. betekintésre és szerkesztésre:
a) a Kontrolling-, Informatikai- és Teljesitmény-elszamolasi Osztaly dolgozoi.

A fent emlitett, teljes hozzaférési jogosultsaggal rendelkezdk kivételével a kiilonbozo felhasznalo tipusok
részére — az ellatandé munkakor jellegére tekintettel — az aladbbi jogesoportok keriilnek beallitasra:

A - Asszisztens tipust felhasznalok:
,,Jaro beteg adminisztrator”
»diagnosztikus munkahelyek leleteinek megtekintése”.

G - Gyégyszerész tipusu felhasznalok:
,,Jaro beteg adminisztrator”
»Zyogyszerész”’

,»Zyogyszerész asszisztens”

M - Adminisztrator tipusu felhasznélok:
,Jaro beteg adminisztrator”,
,fekvobeteg adminisztrator”,
,»diagnosztikus munkahelyek leleteinek megtekintése”.

N - Novér/apolo tipust felhasznalok:
— ,,névér, apolo”,
— ,,diagnosztikus munkahelyek leleteinek megtekintése”,
— ,jar6 beteg adminisztrator”,
— ,fekvébeteg adminisztrator”,
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O - Orvos tipusu felhasznalok:
,0TvVOs csoport”,
,ellatasi adatok megtekintése pszichiatria nélkiil”.

S — Gyogyszertari asszisztens tipusu felhasznalok:
,,Jaro beteg adminisztrator”,
,»Zyogyszerész”,

,»Zyogyszerész asszisztens”.

T - Gyogytornasz tipusu felhasznalok:
,,Jard beteg adminisztrator”,
-, fekvObeteg adminisztrator”,
,ellatasi adatok megtekintése pszichiatria nélkiil”.

U - Miit6sné tipusu felhasznalok:
- afelhasznal6 csak az osztdlyhoz van rendelve, hogy a miitéti navigatorban, mint miitds ki lehessen
valasztani, belépési jogosultsagot nem kap.

E - Egyéb felhasznalok korében az alabbi jogosultsagok beallitasara van lehetdség:

o Logopédus: neurologiai munkahelyekhez tortéend hozzaférés, ,,jaro beteg adminisztrator”,
fekvobeteg adminisztrator” jogosultsdg,

Pszichologus: pszichologia, pszichiatriai munkahelyekhez torténé hozzaférés, ,,jaro beteg
adminisztrdtor”, ,, fekvobeteg adminisztrator” jogosultsdg,

Dietetikus: csak betekintésre jogosultsig a kért osztalyhoz,

Labor asszisztens: kémiai labor modul,

MedBakter asszisztens: mikrobioldgiai labor modul,

Higiénés Szolgalat:

e a népegészségligyl, kozegészségiigyi ¢és jarvanyiigyi érdekbdl sziikségesse valo
intézkedések megtétele érdekében csak megnézésre minden fekvobeteg osztaly/egység
betegdokumentacidja (kivéve a Pszichiatriai Osztaly),

o fertdzObeteg bejelentési lapok intézeti szinten,

e adatok kiildése ANTSZ felé,

Kozponti elojegyzés: eldjegyzés.

Osztalyos informatikus. elojegyzés beallitasok.

Orvostanhallgatok: azon osztaly/egység betegeinek adatai, ahol gyakorlatukat toltik.
Porta: bejelentkezés a porta modulba.

(©]
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Orvosi konzilium:
— A konziliumot kérd biztositja a sziikséges adatokat.
— Siirgds sziikség esetén az ellatdé orvos megkérhet minden, a gyogykezeléshez sziikséges adatot a
korabbi ellatoktol az érintett hozzajarulasa nélkiil.

Haziorvosok:

roLor e

Gyogykozpont és a soproni haziorvosi praxisok medikai rendszereinek on-line kapcsolata
szabalyzat” szabalyozza részletesen.

Az ellatokon Kiviili kérhazi dolgozok:
— csak annyi €s olyan egészségiigyi, illetve hozza kapcsolodd személyazonositd adathoz férhetnek
hozza, amennyi sziikséges a munkajuk ellatasahoz.
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Az ellatokon kiviili nem korhazi, de a betegellatisba bevont; vagy jogszabaly alapjan Kirendelt
orvosok (pl. igazsagiigyi szakértd):
— csak annyi és olyan egészségiigyi, illetve hozzd kapcsolodd személyazonositd adathoz férhet
hozza, mely a konziliumadashoz, az igazsagiigyi szakértdi tevékenység elvégzéséhez sziikséges.

A Levelezési Csoport dolgozoi:
»altalanos osztaly-fiiggetlen jogok felhasznaloknak™.

A fentieken tulmenden az EAVF feladata annak meghatdrozasa, hogy az egyes felhasznalok tekintetében
a felhasznal6hoz rendelt jogcsoportokon feliil mely egyéb jogosultsdgok beallitasa sziikséges.

1. LabWorks

A LabWorks modulhoz csak a Kozponti Laboratérium dolgozéi férhetnek hozza. Osszekottetésben
van a MedWorkS rendszerrel és az 0sszes labor automatakkal. A vizsgalatkérések megjelennek a
LabWorks rendszerben is, tovabba a teljes laboratoriumi munkafolyamat nyomon kovethetd. Létre
lehet hozni statisztikdkat, napi mindségi kontrollokat. A program értesiti a felhasznalot, és a
vizsgélatkérét a panik, vagy értelmezhetetlen értékekrél. A modulon beliil torténik a betegbehivas,
tovabba vonalkodot lehet létrehozni, nyomtatni a konnyebb azonositds érdekében. Ezen a
munkahelyen rogzitik a laboratoriumi leleteket, vércukor és vérgaz méréseket, itt nyomon kovetheto a
beteghez tartoz6 mintavételtdl az elkésziilt leletek kinyomtatdsaig a teljes folyamat. Ez a rendszer a
,.kiils6 bekiildéknek” automatikusan tovabbitja az elkésziilt leleteket.

I11. MedBakter

A MedBakter modulhoz csak a Kézponti Laboratérium dolgozoi férhetnek hozza. Osszekottetésben
van a MedWorkS rendszerrel. A vizsgalatkérések megjelennek a MedBakter rendszerben is, tovabba
ezen a munkahelyen beliil rogzitik a mikrobioldgiai eredményeket, itt nyomon kdvetheté a beteghez
tartoz6 mintavételtdl az elkésziilt leletek kinyomtatdsdig a teljes vizsgalati folyamat. Ebben a
rendszerben lehet az OSZIR felé statisztikat és jelentést kiildeni. A MedBakter modul tovabbitja az
elkésziilt leleteket a korhaz higiénes szolgalatanak.

1V. Gyogyszertari rendszer

A Gyogyszertari rendszer modulhoz csak az Intézeti Gyogyszertar dolgozoi férhetnek hozza.
Osszekottetésben van a MedWorkS rendszerrel, a gyogyszerigénylések ezen a feliileten is
megjelennek, a felhasznalok itt tudjak azokat intézményi szinten elbiralni, kezelni. Lehetdség van a
gyogyszereket beérkeztetni, szamldkat és bizonylatokat késziteni, statisztikakat lekérdezni;
koltséghelyeket, felhasznaloi jogosultsdgokat, egyéb paramétereket bedllitani intézményi szinten,
illetve gydgyszerrendelést 1étrehozni, megtekinteni, modositani, lezarni.

5. AZ ADATKEZELESI RENDSZER BIZTONSAGANAK ES AZ ADATOK KEZELESENEK
RESZLETES SZABALYOZASA

5.1. Az Intézményi Adatvédelmi Felelos (IAVF) kotelezettségei és jogai

Az IAVF-t ¢és helyettesét a foigazgato bizza meg.
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Az TAVF alapvetd feladata, hogy a Soproni Gyogykozpont Egészségiigyi Adatok Kezelésérdl és
Védelmérdl szolo Szabalyzataban rogzitett feladatait teljesitve az Eiiak. értelmében az egész intézmény
adatbiztonsagi, adatvédelmi szempontokat kielégité miikodésének letéteményese legyen.

A biztonsagi feltételek elrendeléséért és megvalositasaért, a redlis feltételek biztositasaért az intézmény
foigazgatdja felelds, de ezen tevékenységének ellatdsaban az intézmény és az EAVF-einek tamogatasara
épitve, rajtuk keresztiil érvényesiti rendelkezéseit. Az egyes teriiletek vezetdinek és munkatéarsainak az
adatvédelmi feladatok megval6sitdsabol adodo kotelezettségeit, a biztonsag megtartdsadhoz fiiz6do
személyi felelosségét az IAVF nem helyettesiti.

Az TAVF feladatait altalaban az jellemzi, hogy az intézmény vezetése felé tajékoztato, eldterjesztd,
javaslattevd, véleményezo, szakfeliigyeleti, ellendrzési, a kozépvezetés felé utasitasi hataskore van, és
ennek kifejtése érdekében jogok illetik, és kotelezettségek terhelik.

Az IAVF kotelezettségei

- Az adatbiztonsagi-adatvédelmi feladatokrol, az adatvédelemmel kapcsolatos problémakrol
folyamatos t4jékoztatas az intézmény vezetése felé.

- A kiilonb6z6 munkakorokben folytatandd adatvédelmi tevékenység helyi megszervezéséhez és
érvényesitéséhez — a lehetdségek figyelembe vételével — a feltételek biztositasa, ill. erre vonatkozo
el6terjesztések hatékony kezelése.

- Engedélyeztetési, jovahagyasi eljarasok kezdeményezése a féigazgato felé.

- A vezetés altal jovahagyott intézkedések elrendelése a kdzépvezetdk részére.

- A Soproni Gyogykozpont altal kezelt egészségligyi dokumentiacid megismerésére vonatkozo
beadvanyok engedélyezése targyaban valé dontés

- Kiilonleges, a Szabalyzatban nem meghatarozott adatkezeléssel kapcsolatos igények (pl. kdzérdekii
adatok megismerésére iranyul6 kérelem, adatkezelés elleni tiltakozas stb.) elbiralésa.

- Tudomanyos kutatés esetén engedélyezi az orvosi dokumentécioba vald betekintést.

- Gondoskodik az adatvédelmi szabalyok betartasarol.

- Kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket, adatvédelmi incidenseket, jogosulatlan adatkezelés
¢szlelése esetén az annak megsziintetésére iranyuld intézkedéseket kezdeményezi, illetve sajat
hataskorében megteszi, melyrdl a féigazgatonak beszamol.

- Javasolja és tamogatja az adatvédelem, ill. az adatbiztonsag teriiletén kifejlesztett 01j technologidk és
eszkozok alkalmazésat.

- Az osztaly/egység vezetdjének javaslata alapjan megbizza az EAVF-0ket, biztositja az EAVF-6k
regisztracios listajanak naprakészségét.

- Gondoskodik az intézmény Egészségiigyi Adatok Kezelésérdl és Védelmérdl sz616 Szabalyzatanak
elkészitésérdl, folyamatos hatalyositasarol.

- Az Egészségiligyi Adatok Kezelésérdl és Védelmérodl szold Szabalyzat modositasara hozza eljuttatott
javaslatok mérlegelését kovetden dont a modositas sziikségességérol.

- Dont a kotelezd megOrzési 1dét kovetden a nyilvantartott adatok tovabbi tarolasarol vagy
megsemmisitésérol.

- AZ EAVF altal jelzett rendkiviili eseményt kivizsgalja, annak megsziintetésére iranyuld
intézkedéseket kezdeményezi, illetve sajat hataskorben megteszi, melyrdl a féigazgatonak beszamol.

- Az adatok sériilése vagy elvesztése esetén irdsban elrendeli azok visszaallitdsat a lehetdségek
figyelembe vételével. Ezekben az esetekben dont a személyes felel6sségrél. Amennyiben a
visszaallitas nem valosithatd meg, arrdl irdsos feljegyzést készit, amelyet az Irattarban az
"Adatvédelem" iktatasi jelzéssel archivalnak.

- Uj adatkezel6 belépésekor, illetve a felhasznalohoz rendelt jogesoporton feliili kérés esetén az EAVF
altal meghatarozott és az erre a célra rendszeresitett {irlapon kozolt jogosultsagi szint beéllitasa
jovahagyasanak kérdésében dont.

- FElkésziti és a targyévet kovetd év januadr 31-ei hataridével a foigazgatd részére tovabbitja éves
beszamolojat.

Hatalybalépés datuma: 2017.02.01. 12. kiadas 14/26 oldal



Az IAVF jogai

- Rendelkezésére kell, hogy alljon minden olyan dokumentacid és egyéb informacid, amely
munkdjanak az elldtasdhoz sziikséges. Betekint az adatvédelemmel kapcsolatos minden szdba johetd
iratba és dokumentécidba.

- Tandacskozasi és jovahagyasi joggal részt vesz minden olyan féorumon, ahol a hataskdrébe tartozo
témak szerepelnek napirenden.

- Gyakorolja az EAVF-6k megbizasi és megbizas visszavonasi jogat.

- Az EAVF-6k altal vezetett nyilvantartdsokba barmikor betekinthet, az EAVF-0k altal feliigyelt
egységeken az adatvédelem ¢és adatbiztonsag garantalasa érdekében kialakitott helyi szabalyozasi
rend betartasat ellendrzi.

- az intézmény adatkezeldi részére biztositott hozzaférések jogszerti hasznalatdnak vonatkozéasaban
ellendrzési jogkor illeti meg.

- Dontési jogkorrel rendelkezik a kotelez6 megdrzési 1dét kovetéen a nyilvantartott adatok
megsemmisitésérol.

- Vités kérdésekben, vagy ha a torvényi, ill. Szabalyzatban el6irt szempontok veszélyeztetését, be nem
tartasat észleli és kozvetlen intézkedése nem jart eredménnyel, elGterjesztési jog illeti meg a
foigazgato felé.

Az TAVF kotelezettségeit és jogait rogzitd ,,Megbizds” formanyomtatvanyat a 3. sz. melléklet
tartalmazza.

5.2. Az Intézményi Adatvédelmi Felelés helyettese (IAVFh) kotelezettségei és jogai

Az IAVF helyettesének feladata az Intézményi Adatvédelmi Felelds tavollétében vagy akaddlyoztatasa
esetén az 5.1. pontban megfogalmazott kotelezettségek végrehajtdsa és betartdsa. Az Intézményi
Adatvédelmi Felelds tavollétében az IAVFh-t az 5.1 pontban leirt jogok illetik meg.

A helyettesités id6tartama alatt tortént adatvédelmi eseményekrél az IAVFh koteles az IAVF-t
tajékoztatni.

Az TAVF és az IAVFh egyidejii tavollétében, illetve akadéalyoztatisa esetén az adatvédelmi feladatokat a
mindenkori igazgatasi foosztalyvezetd latja el.

Az TAVFh kotelezettségeit és jogait rogzité ,,Megbizas” formanyomtatvanyat a 4. sz. melléklet
tartalmazza.

5.3. Az Egység Adatvédelmi Felelos (EAVF) kotelezettségei és jogai

A 20 fonél tobb adatkezel6t foglalkoztatd szervezeti egységnél az egység mindenkori vezetdjének
javaslatara az IAVF az adatvédelmi feladatok helyi ellatasara Egység Adatvédelmi Feleldst biz meg. Ha
valtozas kovetkezik be az EAVF személyében, az osztalyvezetd értesiti az IAVF-t, aki haladéktalanul
intézkedik az osztaly/egység vezetOje altal javasolt személy EAVF-i megbizasar6l. Amennyiben az
osztalyon/egységen 20 fénél kevesebb adatkezeld tevékenykedik, a szervezeti egység mindenkori
vezetdje felel az adatvédelmi feleldsi feladatok ellatasaért, melyre az IAVF-t6] megbizast kap.

Az EAVF nevét mindenki szdmara hozzaférhetd helyen ki kell fliggeszteni.
Az EAVF alapvetd feladata, hogy a Soproni Gyogykozpont Egészségiigyi Adatok Kezelésérdl és
Védelmérdl szolo Szabalyzatdban rogzitett feladatait teljesitve az Eiiak. értelmében az egység

adatbiztonsagi, adatvédelmi szempontokat kielégité miikodésének letéteményese legyen.

A biztonsagi feltételek elrendeléséért és megvalositasaért, a redlis feltételek biztositasaért az intézmény
foigazgatdja felelds, de ezen tevékenységének ellatasban az intézmény és az egységek EAVF-einek
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tamogatasara ¢épitve, rajtuk keresztiil érvényesiti rendelkezéseit. Az egyes teriiletek vezetdinek ¢s
munkatarsainak az adatvédelmi feladatok megvaldsitdsabol adodod kotelezettségeit, a biztonsag
megtartasdhoz fliz6d6 személyi felelosségét az EAVF nem helyettesiti, hanem azt tdmogatja, koordinalja.

Az EAVF feladatait altaldban az jellemzi, hogy tajékoztatd, koordinald, dontés elokészito, véleményezo,
szakfeliigyeleti, ellenérzési, ligymeneti, szervezési hatdskore van és ennek kifejtése érdekében jogok
illetik és kotelezettségek terhelik.

Az EAVF kitelezettségei

- Az iltala feliigyelt egység adatkezeldivel az Egészségiligyi Adatok Kezelésérdl és Védelmérdl szolo
Szabalyzat megismertetése ¢s betartatasa, az adatkezelok adatvédelmi oktatasa, illetve az
adatbiztonsagi-adatvédelmi feladatok folyamatos belsé ismertetése.

- A kiilonb6z6 munkakorokben folytatandé adatvédelmi tevékenység helyi megszervezése és
koordinalasa.

- Engedélyeztetési, jovahagyasi eljarasok kezdeményezése €¢s megszervezése.

- A hataskorébe tartozo adatvédelmi tevékenység folyamatos és tervszerii ellendrzése.

- Az intézmény Egészségiigyi Adatok Kezelésérdl és Védelmérdl szolo Szabalyzataban meghatarozott
¢s az adatvédelemmel kapcsolatos egyéb dokumentumok kezelése, naprakészen tartésa.

- Az dltala feliigyelt egységben keletkezett ¢s manudlisan kezelt egészségiigyi dokumentécio
tarolasara, archivalasara vonatkozo helyi szabdlyozés kialakitdsa, az adatkezeldkkel vald
megismertetése, valamint a szabalyozasi rend betartasanak ellendrzése.

- A hataskorébe tartozo szamitastechnikai védelmi tevékenység folyamatos €s tervszerl ellenérzése.

- Az adatvédelemmel kapcsolatos problémak jelzése az IAVF-nek.

- Uj adatkezeld belépésekor, illetve a felhasznélohoz rendelt jogesoporton feliili kérés sziikségessége
esetén meghatarozza az erre rendszeresitett, a Szabalyzat 11. szdmu mellékletét képezd trlapon a
jogosultsagi szintjét, melyet eljuttat a Humanpolitikai Osztaly részére, ahonnan jovahagyasra
tovabbkiildik az IAVF-nek.

- Nyilvantartja az altala felligyelt egységben 1évé adatkezelOk jogosultsdgat a 10. sz. mellékletben
szerepld formanyomtatvany felhasznalasaval.

- Haegy dolgozo tavozik az egységébdl, értesiti az Informatikai Csoportot.

- Az Egészseégligyl Adatok Kezelésérdl és Védelmérdl szolo Szabalyzat modositasara tett és hozza
érkezett javaslatot az IAVF-nek tovéabbitja.

- Minden év januar 15-ig irasban beszamol a tevékenységérdl az IAVF-nek a 7. sz. mellékletben
szerepl6 adatlap felhasznalasaval.

- Haladéktalanul jelentést tesz az IAVF-nek az adatvédelemmel kapcsolatos rendkiviili eseményrdl a
8. sz. mellékletben szerepld formanyomtatvany felhasznalasaval.

- Az elveszett, eltulajdonitott, megsemmisiilt dokumentumokrol €s az eset koriilményeirdl készitett
jegyzOkonyv egy példanyat haladéktalanul eljuttatja az IAVF-nek, ezekrdl nyilvantartast vezet, és
évente az IAVF-nek készitend6 beszamoldjaban szerepelteti.

Az EAVF jogai

- Rendelkezésére kell, hogy alljon minden olyan dokumenticido ¢és egyéb informacid, amely
munkajanak az ellatdsahoz sziikséges. Betekinthet az adatvédelemmel kapcsolatos minden szdba
jOheto iratba és dokumentacidba.

- Tandacskozési és jovahagyasi joggal részt vesz minden olyan féorumon, ahol a hataskorébe tartozo
témak szerepelnek a napirenden.

Az EAVF kotelezettségeit és jogait rogzitd ,,Megbizas” formanyomtatvanyat az 5. sz. melléklet mutatja
be.

Hatalybalépés datuma: 2017.02.01. 12. kiadas 16/26 oldal



5.4. Az adatkezelési rendszer kornyezetének védelme

A manualisan kezelt betegdokumentéaciot eléfordulasi helyeiken el kell zéarni, vagy folyamatos
feligyeletet kell biztositani. A betegdokumentacié el6fordulasi helye rendszerint a kezeld, az
osztalyiroda, az orvosi szoba, a rendeld. Ezeknek a helyiségeknek biztonsagi zarral kell rendelkezniiik.
Olyan helyiségeknél, ahol gyakori a helyiség elhagyasa a napi munkafolyamatok miatt, gombos zar
felszerelése kotelez6. A dokumentacids anyag tarolasi helyein, amelyeket az intézmény vezetése jelol ki,
biztositani kell a zarhatdsagot, valamint a tlizvédelmi eldirasok és 6vo rendszabalyok betartasa kotelezd.
A kozlekedo6 terekben (pl. folyoso, alagsor) vagy egyéb tarold térben kialakitott korlaptarak esetében a
tarolok zarhatdsagat és a rendszeres zaras ellendrzését, valamint a fentiekben leirt kdvetelményeket
biztositani kell.

A MedWorks elektronikus rendszer igénybevétele soran az adatkezeldk a belépési kodjuk jogszer
hasznalatdért onalldan felelnek, azt mas részére nem tehetik megismerhetdvé. Valamennyi egészségiigyi
¢s hozza kapcsolodd egészségiigyi adat rendszeren keresztiil torténd lekérése, illetve megismerése
kizarolag a beteg ellatasa céljabol, az ahhoz feltétleniil sziikséges ideig és mértékben torténhet.

Amennyiben adatvédelmi incidens gyantja meriilne fel, az érintett vagy az esetrdl tudomast szerzd
személy koteles ennek tényét haladéktalanul az EAVF, majd az IAVF tudomdséara hozni. Az IAVF
koteles az incidenst kivizsgalni, ennek soran megallapitani, hogy jogellenes adatkezelés, illetve
feldolgozas megvalosult-e, majd a sziikséges intézkedéseket megtenni. Az intézkedések megtételének
ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatdsa céljabol az IAVF nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az
érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi
incidens id6pontjat, koriilményeit, hatasait és az elharitdsdra megtett intézkedéseket, valamint az
adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat. Az adatvédelmi incidensre vonatkozo,
elébbieckben meghatarozott adatokat az IAVF éves beszamolojaban szerepelteti.

5.4.1. Az adatok sériilésének, illetve elvesztésének megel6zésére, a kovetkezmények felszamolasara
tervezett intézkedések

Az alapelv az, hogy az adatok, dokumentumok sériilését, elvesztését meg kell elézni. Ennek biztositasara
a Szabalyzatban foglaltak betartdsa, betartatdsa, azok ellendrzése sziikséges. A dokumenticio
megfelelden biztonsagos tarolasanak a targyi feltételeit, az archivalés feltételeit a korhaz vezetésének kell
biztositania.

A teljes dokumentum duplikalasa id6-, koltség-, munka-, technikai hattér, valamint helykorlatok miatt
megoldhatatlan. Ennek kovetkeztében a sériilt, vagy eltlint manudlisan elkésziilt dokumentumok
visszaallitasa csak korlatozott szamban és csokkent tartalommal valdsithaté meg. A visszaallitast és annak
mértékét - a lehetdségek felmérésével, indoklasdval és mérlegelésével - az IAVF rendeli el irasban.
Amennyiben a visszaallitas nem valosithato meg, arrdl az IAVF irdsos feljegyzést készit, amelyet az
Irattarban az "Adatvédelem" iktatasi jelzéssel archivalnak. A visszaallitasrol - amennyiben az méltanyos
¢s megoldhato - a mulasztasért felelos koteles gondoskodni. A méltanyossag és a személyes felelosség
eldontése az IAVF hataskorébe tartozik.

5.4.2. Az adatok eltulajdonitasa elleni védekezés szabalyai

A beteg személyes és betegségére vonatkozd adatait tartalmazd hagyomanyos betegdokumentacid a
gyogyito-megel6z6 munkdt tdmogatd eszkdz, elsésorban ennek a célnak kell alarendelni. A beteg
gyogyitasi folyamata sordn mindazon helyeken jelen van, ahol az ellatassal kapcsolatos gyogyito-,
apolasi, ezekhez tarsuld kapcsolt, ill. kiegészitdé tevékenység zajlik (pl. konziliumot add osztaly,
betegszallitas, esetdokumentécio, finanszirozas).

Az intézményi dolgozok feladatai az eltulajdonitas ellen:
- az ¢érintett munkatarsak megfelel6 tajékoztatasa a jogszabalyi hattérrdl €s a Szabalyzatrol;
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- az egészségiligyl dokumentaciot olyan helyen kell tartani, ahol vagy az egészségiligyi dolgozok
allando jelenléte biztositott, vagy tavollétiikkben a taroldsi hely zarhato és ilyen esetben zart is;

- a betegnek mas ellatd helyre torténd szallitasakor a kiséré dokumentumot ugy kell vele elkiildeni,
hogy ahhoz illetéktelen ne tudjon hozzaférni;

- a beteg szallitasa, mas intézményben torténé vizsgalata soran a dokumentumot a vizsgalatot vagy
beavatkozast végzo, vagy az atvételt intéz6 egészségligyi dolgozonak kell atadni;

- abeteg, ill. az altala megjelolt személyek (hozzatartozo, hivatalos személy) a dokumentumokba csak
a kezelorvos jelenlétében tekinthetnek be. A madsolat készitését a Szabalyzatban megadott
szempontok szerint és feltételek mellett kell elvégezni;

- a beteggel kapcsolatos dokumentaciok, adatok eltulajdonitdsanak gyantija esetén az EAVF-t,
tavollétében az egység vezetdjét kell értesiteni. Az adat, dokumentum eltulajdonitasa esetén
jegyzékonyvet kell felvenni, amelynek egy példanyat haladéktalanul az IAVF-nek kell eljuttatni, aki
kezdeményezi a megfeleld intézkedéseket.

5.5. Az adatkezel0 azonositasa, az adatkezelési rendszerbe torténo belépés, illetve Kkilépés esetén

Az elektronikus adatkezelési rendszereKhez valo hozzdférés kizarolag a bejelentkezési eljaras sikeres
végrehajtasa utan lehetséges. Ennek soran a felhaszndld azonositja magat az adatkezelési rendszerben.
Minden engedélyezett felhasznaldé rendelkezik egy azonositéval, amelynek formdja tobbnyire: a
felhasznalod vezetéknevének elsd 3 betlije és egy kétjegyli sorszam. Ezen struktura alkalmazasa nem
kotelezo érvényl, de az atlathatdsag szempontjabol ajanlott.

Uj adatkezeld belépésekor, illetve a felhaszndléhoz rendelt jogcsoporton feliili kérés esetén az EAVF
meghatarozza a felhasznald nevét, amennyiben van, bejelentkezési azonositdjat, a felhasznalo tipusat, a
beallitand6 munkahelyet, illetve a felhasznalohoz rendelt jogcsoporton feliili kérést indokolassal ellatva,
és az erre rendszeresitett ,,MedWorks, LabWorks, MedBakter, PharmaGlobe felhasznaldéi hozzaférés
trlap”-on (Id. 11. sz. melléklet) eljuttatia a Humanpolitikai Osztaly részére a jogviszony igazolasa
céljabol. A Humanpolitikai Osztaly a jogviszonyra vonatkozo adatok kitoltését kovetéen az adatlapot
tovabbkiildi az IAVF-nek, aki a hozzaférés beallitasanak engedélyezése targyaban dont. A hozzajarulas
megadasat kovetden az tirlapot tovabbitja az Informatikai Csoport részére. A rendszergazda ennek alapjan
létrehozza az 1) felhasznaldi azonositot, hozzarendeli az engedélyezett ellatasi helyeket, és ezt
dokumentélja az Grlapon. Ezt koveten értesiti a felhaszndlot, az eredeti Urlapot eljuttatja az Irattarba
archivalasra, és egy szkennelt példanyt elektronikusan megkiild az EAVF részére. Amennyiben az IAVF
a kért jogosultsag beallitasat nem engedélyezi, ennek tényét jelzi az adatlapon, amelyet tovabbit az EAVF
részére.

A felhasznald mas szervezeti egységre torténé athelyezése esetén az 0j egység EAVF-je gondoskodik az
Urlap kitoltésérdl a fentiekben részletezettek szerint. Az IAVF jovahagyasat kovetden az Informatikai
Csoport az 0) egységhez tartoz6 hozzaférések beallitasaval egyidejiileg a korabbi szervezeti egységhez
tartozo jogosultsagok torlésérdl gondoskodik.

Az azonositohoz tartozik egy biztonsagi jelszo, ami létrehozasakor megegyezik a felhasznaloi
azonositoval, de a felhasznald6 barmikor megvaltoztathatja. Az els6 belépéskor ezt kotelezd
megvaltoztatni, addig a program nem engedélyezi a belépést. Ezt a jelszot csak a tulajdonos ismerheti.

A bejelentkezés soran a rendszer kéri a felhasznaloi azonositot és a hozzatartozo jelszot. Az adatkezelési
rendszer ennek alapjan azonositja a felhasznalot, ettdl fiiggden engedi a hozzaférést a meghatarozott
helyekre és ezzel a névvel jegyzi be a végrehajtott miiveleteket a miikodési naploba.

A munka végeztével a felhasznalonak ki kell 1épnie a rendszerbdl, ezt a rendszer nyugtazza, bejegyzi a
miikddési naploba és letiltja a tovabbi adathozzaférést. Amennyiben a szabalyos kilépés nem torténik
meg, a rendszer technikai uton megakaddlyozza, hogy illetéktelen felhasznalok a rendszerben szerepld
adatokhoz hozzaférjenek:

Hatalybalépés datuma: 2017.02.01. 12. kiadas 18/26 oldal



- amennyiben a felhasznaldo kevesebb, mint 10 percig nem haszndlja a programot, az minden
beavatkozas nélkiil tovabb hasznalhato.

- ha a felhasznalé 10 percen til nem hasznalja a programot, az végrehajtja a kiléptetést, és mentés
nélkiil bezarja a megnyitott ablakokat. A rendszer csak a belépés megismétlésével valik ismét
hasznalhatova.

Az Informatikai Csoport a felhaszndlo jogviszonydnak megsziinése esetén a kilépdjegyen tudomasul
veszi a jogviszony megsziinését, és a Munkaligyi tevékenység szabalyozasarol szolo6 KMU-07 szamu
munkautasitasban foglaltaknak megfelelden gondoskodik a hozzaférési jogosultsagok torlésérdl.

5.6. Az adatkezelok jogosultsaganak nyilvantartasa

Az adatkezel6k jogosultsagait az elektronikus adatkezelési rendszer rogziti és tartja nyilvan. Az EAVF-6k
nyilvantartjak és aktualizaljak az altaluk feliigyelt egység adatkezeldinek jogosultsagait a jelen Szabalyzat
10. szamu mellékletét képezo ,,Adatkezelok nyilvantartd lapja” formanyomtatvany alkalmazasaval.

5.7. Az adatokat kezelé és az adatkezelési rendszert fenntartd, illetve fejleszté feladatkorok
elvalasztasa

Az adatkezelési rendszer homogenitasabodl kifolydlag minden felhasznalo csak a jogosultsagi rendszeren
keresztiil férhet hozzé4 barmilyen adathoz. Ez al6l még a rendszergazda sem kivétel. Ennek megfelelden a
feladatkorok kizardlag a hozzaférési szint nagysagéban kiillonboznek.

5.8. Az egészségiigyi dokumenticionak az adott adatkezelési rendszerben torténé ellenérizhetésége

A manualis dokumentacio helyességét, korrektségét az egység vezetdje a betegellatas folyamata soran a
rutin vezetési feladatokba integraltan rendszeresen és szervezetten ellendrzi, és annak hitelességéért
felelds. A kizardlag elektronikusan kezelt dokumentacid (pl. ambulans lap, kezelSlap) tekintetében az
adatokat rogzitd orvos vagy diplomas szakdolgoz6 felelds.

5.9. Az adatkezelési rendszer adminisztralasanak szabalyozasa

kovetkezok:

- EAVF-0k regisztracios listaja (név, egység, kapcsolodo egységek, alegységek): a lista
naprakészségét az IAVF biztositja;

- a betegdokumentéaciorol kért masolatok nyilvantartasai (ki, milyen dokumentaciordl kért masolatot:
beteg neve, korhazi azonositoja, felvétel kelte, egység azonositdja, mikor kérte): a regisztracidt az
EAVF végzi a kezel6 orvos ellenjegyzésével, amelyet az IAVF részére készitendd éves
beszamolojaban szerepeltet;

- U dolgoz6 adatkezelési, adatvédelmi oktatasanak nyilvantartdsa (dolgozd neve, oktatas kelte,
tudomasulvétel alairasa): a ,,Belép6jegyen” az EAVF alairasaval igazolja;

- elveszett, eltulajdonitott, megsemmisiilt dokumentumok nyilvantartdsa, amelyet az EAVF vezet, és
az IAVF-nek készitendd éves beszamoldjaban szerepelteti.

5.10. A beteg vagy mas jogcimen jogosult kérésére készitett masolat a betegdokumentaciorol

A beteg vagy az altala irasban, teljes bizonyitd erejii maganokiratban meghatalmazott személy, illetve az
Eiitv. 24. §-ban és az Eiiak. 7. §-ban meghatarozott legkdzelebbi hozzatartozdja - kérésre - a beteg
haléla esetén — ha kordbban masként nem rendelkezett — torvényes képviseldje, hozzatartozdja, valamint
Orokose jogosult a halal okaval 0sszefiiggd vagy Osszefiiggésbe hozhatd, tovabba a halal bekovetkezését
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megelozd gyogykezelésével kapcsolatos egészségligyi adatokat megismerni, az orvosi dokumentacioba
betekinteni, valamint azokrol — sajat koltségére — masolatot kapni.

ror s

elektronikus Uton eldterjesztett beadvanyaban, tovabba a jelen Szabalyzat 6. szamu mellékletét képezo,
»Egészségiigyi dokumentacio kikéré lap” kitoltésével jelentheti be. A kérést fogadd tajékoztatja az
1génylOt a masolas feltételeirdl, koltségeirdl, intézési modjardl és annak varhato idejérdl. A dokumentaciod
kiadasanak feltétele a kérelmez6 személyazonossaganak igazolasa, valamint az Eiitv.-ben meghatarozott,
az egészségiligyl dokumentacid megismerésére vonatkozd jogosultsag fennallasanak aldtdmasztisara
szolgal6 iratok csatolasa (kiilonosen: hozzatartozoi kapcsolat esetén anyakonyvi kivonatok,
meghatalmazas).

A masolas Osszegét a Téritési dij ellenében igénybe vehetd egészségiigyl €s egyéb szolgaltatasok
szabalyzata 1. szamu melléklete tartalmazza. A dij kiegyenlitése torténhet az intézmény Pénztardban -
nyugta ellenében -, illetve csekken valo befizetéssel, tovabba az intézmény Magyar Allamkincstarnal
vezetett szamlajara utalassal. Az ,,Egészségiigyi dokumentécio kikérd lapon” rogzitésre keriil a befizetés
ténye €s a masolat atvételének napja, amelynek megtorténtét a kérelmezo alairasaval igazolja.

A masolatok koltségét a Gazdasagi Igazgatd évente hatdrozza meg, és errdl értesiti az IAVF-t és az
EAVF-oket.

A kérelmek, illetve hatosagi megkeresések teljesithetdségének kérdésében az IAVF rendelkezik dontési
jogkorrel. Az IAVF dontését a beadvanyra ravezeti, melyet aldirasaval és bélyegzdvel vald hitelesitését
kovetden haladéktalanul eljuttat a Levelezési Csoportnak az egészségiigyi dokumentacid kikeresése,
illetve valaszlevél elkészitése céljabol.

Amennyiben a kérés idejében fekvdbeteg ellatasban részesiild érintettrdl van sz6, vagy még az osztalyon
taroljak a korlapot, amelyben a kérelemben megjelolt dokumentum talalhat6, az osztalyos adminisztrator
a dokumentaciot eredetben legkésdbb 3 munkanapon beliil eljuttatja a Levelezési Csoportba, amelynek
munkatarsai gondoskodnak a mésolatok elkészitésérol.

Amennyiben a dokumentécio a kdzponti irattarban 1évd archiv dokumentumtarban van mar elhelyezve, a
Levelezési Csoport munkatarsai gondoskodnak a dokumentacié kikeresésérdl, majd az IAVF
jovahagyasat kovetden annak masoléasarol.

Ha a mésolat kiad4sara vonatkozo kérés kozvetleniil az érintett szervezeti egységhez érkezik, az osztalyos
adminisztrator a személyesen megjelend kérelmezdét a Levelezési Csoporthoz irdnyitja, illetve a postai
vagy elektronikusan érkezett beadvanyokat a Levelezési Csoportnak haladéktalanul atadja tovabbi
ligyintézésre.

Az ,Egészségligyi dokumentécid kikérd lapon” vald személyes atvétel megjeldlése esetén a Levelezési
Csoport a masolatokat a kérelmez0 részére, vele eldzetesen egyeztetett idopontban adjak at.

Amennyiben a kérelmet eldterjeszté személy vagy Szerv a masolatok postai Gton torténé megkiildését
kérvényezi, a dokumentacié kizarolag tértivevény kiilon szolgaltatas igénybevételével tovabbithato.

Az Eiiak. 23. § (1) bekezdésében meghatarozott szervek hivatalos eljarasai sordn kiildott megkeresései
esetén a megkeresésben megjelolt személyre vonatkozd adatok tovéabbitdsa irant az abban foglalt
hataridén beliil, teljesitési hataridd megjelolése hidnyaban pedig legkésObb 5 munkanapon beliil
intézkedni kell. A nem hatdsagi megkeresések, illetve kérelmek ésszerii hataridon beliil teljesitenddk.

5.11. Az adatok eredetének azonosithatésaga

datuma, az osztaly/egys€g, torzsszam, kimendszam, ambulans napld sorszdma biztositja. Az
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azonosithatdsagot tdmogatja a korlapot lezaro orvos €s a korlapot ellendrzé orvosvezeto alairasa. Hasonld
elvek érvényesiilnek a diagnosztikus vizsgalatok leleteinél ¢és a konziliumi vizsgalatoknal. A
zarojelentések, orvosi igazolasok esetében a fentieken kiviil az ellatd hely és az orvos bélyegzdje egésziti
ki az azonosithatosagot.

5.12. Az adatok pontossagianak, valodisaganak mérése

Az adatok pontossagaért az adatokat szarmaztatd és rogzitd munkatars a felelés. Ebben a korben az
egység vezetdje folyamatos ellendrzést koteles végezni és amennyiben hidnyossagot, illetve a felvett
adatokban pontatlansagot észlel, koteles a sziikséges felelésségre vonast kezdeményeznie.

5.13. Az adatkezelési rendszer miikodési megbizhatéosaganak mindsitése

A miukodési megbizhatdsag éves mindsitését a targyévet kovetd éves jelentések idoszakaban az IAVF
végzi.

A mindsités szempontjai:

- valtozasok a jogszabalyi hattérben és a Szabalyzatban

- valtozasok az intézmény adatkezelési rendszerében: személyi, targyi, szervezési feltételek
- ellendrzések

- panaszok, bejelentések

- javasolt véltoztatasok.

5.14. Az adatkezelési rendszer fenntartasanak miiszaki szabalyozasa

A manualis adatkezelési rendszer fenntartasaval és mukodtetésével kapcsolatban az alabbi f6 szempontok
figyelembevétele sziikséges: a dokumentaciotarolas helyiségei zarhatosaganak, a tarolas helyigényének, a
rendezett tarolas feltételeinek, a tliz és az egyéb fizikai megsemmisiilés elleni védelem miiszaki
feltételeinek biztositasa és tervszert karbantartdsa. Felelds: Miszaki- és Fejlesztési Foosztaly.

5.15. Az adatkezelési rendszer karbantartasanak szabalyozasa
A rendszer karbantartdsat harom szinten sziikséges szabalyozni:

- A Szabdlyzat karbantartasa: az idOszakos fellilvizsgalat eredménye, észrevételek és problémak,
panaszok, illetve a jogszabalyi hattér valtozasa teheti sziikségessé a rendszer, ill. a Szabalyzat
modositasat, korszeruisitését. Felelos: IAVE.

- Az Adatvédelmi Feleldsi Rendszer karbantartasa: a személyi valtozasok regisztralasa. Az IAVF-t és
az IAVFh-t a féigazgato jeloli ki és bizza meg a feladattal. Az EAVF személyére a szervezeti egység
vezetdje tesz javaslatot, a megbizast az IAVF adja.

- Az intézmény strukturdjdnak valtozasa altal sziikségessé valt karbantartas: amennyiben a kérhazi
struktira megvaltozik, a Szabdlyzatot sziikség szerint modositani kell. A  struktura
megvaltoztatasdval 6sszhangban ki kell jelolni és meg kell bizni az ) EAVF-t. Felel6s: IAVF.

5.16. Az adatkezelési rendszer dokumentalasara vonatkozoé eléirasok szabalyozasa

Az intézmény Egészségligyi Adatok Kezelésérdl ¢és Veédelmérdl szold Szabalyzata a rendszer
intézeti szabalyzatokhoz (pl. Iratkezelési Szabdlyzat). Az eldirdsok részét képezik az adatkezeléssel
kapcsolatos kiilonbozé atmeneti rendelkezések, igazgatdi utasitdsok, az adatkezelOkre vonatkozé
szabalyok, az EAVF-0k oktatasdnak, képzésének dokumentacidja.
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5.17. Az adatkezelési rendszer megvaltoztatasanak, fejlesztésének szabalyai

Viéltoztatast a jogszabalyi hattér megvaltozasa, a belsé miikodési rend vagy feltételrendszer modosuléasa, a
hatékonysag javitasa tehet sziikségessé. A rendszeren belilli, a jogszabalyi keretekkel dsszhangban allo
valtoztatast az intézmény barmely dolgozoja kezdeményezheti. A javaslatot az IAVF iranyitasaval az
EAVF-6kbol 1étrehozott ad hoc bizottsag biralja el. A javaslat megvalositasaért, és ennek alapjan a
Szabalyzat megfelel6 modositasaért az IAVF a felelOs.

Atmeneti miiszaki problémak esetére az idészakos intézkedéseket az IAVF hozza meg, illetve jar el az
atmeneti szabalyozas ¢érvényesitése érdekében. Az iddszakos és atmeneti valtozdsokra vonatkozd
dokumentéciot az IAVF irattarozza.

5.18. Az adatvédelmi képzés szabalyozasa

Az adatvédelemmel kapcsolatos alaptajékoztatds az EAVF-0k, valamint az osztalyvezetd/vezetd
foorvosok részére kozpontilag ¢€s szervezetten torténik. Az egysége dolgozodinak adatvédelmi
tajékoztatasat az EAVF sziikség szerint végzi. Az alapismeretekrol vald tajékoztatas megtorténtét €s
tudomasulvételét képzési jegyzokonyvben kell rogziteni. A Szabdlyzat a Soproni Gydgykdzpont
intranetes haldzatdn minden egység részére hozzaférhetd. Valtoztatds esetén a valtozds jellegétol,
terjedelmétol fiiggden korlevél vagy szervezett tajékoztatas alkalmazando, ennek szervezése az IAVF
feladata. Jelentdsebb jogszabalyi valtozasok esetén a tajékoztatdsba be kell vonni jogi képzettséggel
rendelkezd szakembert.

5.19. Az adatvédelmi jelentési kotelezettség szabalyozasa

EAVF-6k éves beszamolodja:

Kotelezbden eldirt forméja a 7. sz. melléklet.

Késziti: EAVF.

Leadési hataridd: a targyévet kovetd januar 15.

Példanyszam: 2 (1 az IAVF-nek tovabbitandd, 1 az osztalyos irattarban helyezend¢ el).

IAVF éves beszamoloja:
Késziti: IAVF.
Leadasi hatarido: a targyévet kovetd januar 31.

crer

el).

Kiilonleges eseményekrol szolo jegyzokonyv, feljegyzés, bejelentés:

Késziti: EAVF.

Leadasi hataridé: az eseményt kovetd 3. munkanap, illetve azonnal, amennyiben az esemény
jelentdsége ezt indokolja.

Példanyszam: 3 (1 a féigazgatonak, 1 az IAVF-nek tovabbitando, 1 az osztalyos irattarban
helyezendd el).

6. A MANUALIS EGESZSEGUGYI DOKUMENTACIO TAROLASANAK,
ARCHIVALASANAK, MEGSEMMISITESENEK RENDJE

Az egyes egységek eltérd adottsagai és mitkodési rendje miatt a konkrét szabalyozast az EAVF-nek kell
megalkotni, figyelembe véve jelen Szabélyzat eldirdsait. A helyi szabalyozast az osztalyirodaban
hozzéaférhetden kell elhelyezni.
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Iranyelvek a helyi szabalyozas elkészitéséhez:

Az egészségiigyi dokumentacio taroldsi rendszerét a torvény eldirdsainak és az intézmény lehetdségeinek
figyelembe vételével, a gydgyitd munkadhoz, az osztalyon meghatarozott munkarendhez és az intézmény
integralt miikddési rendjéhez kell illeszteni.

A dokumenticid taroldsat 3 szinten kell kialakitani:

1. A napi tevékenységgel kapcsolatos dokumentumtarolas (bentfekvd, vagy a targyhonapban
elbocsatott betegek dokumentumai).
Célja a napi betegellatassal kapcsolatos tevékenységekkel 6sszefliggd dokumentumok biztonsagos és
konnyen kezelhetd tarolasdnak és hozzaférésének a biztositdsa. F6 funkcidja a dokumentumok
rendszerezett elhelyezése, egyedi dokumentumok nyilvantartdsa, a havonta elbocsdjtott betegek
dokumentumainak kotegelése, a havonta lezart kotegek elhelyezése az osztaly tarolojaban.

2. A kozepes idétartamu tarolas (a tarolohely kapacitasatol fiiggden a targyévet megel6z6 3-4 éves
1d6szak dokumentumai).
Helye az osztalyon megfelelden kialakitott helyiség.
Célja a 3-4 éven belill tavozott és ismételten felvett betegek dokumentumainak visszakereséséhez
biztonsagosan és konnyen kezelheté modon torténd tarolds és hozzaférés, valamint a kivételek
kovethetdségének a biztositdsa. FO funkcidja a dokumentumok rendszerezett elhelyezése, a
dokumentumok kivételének nyilvantartasa, a havonta elbocséjtott betegek dokumentumainak kotegelt
elhelyezése. Evente az osztalyon tarolt legels6 év dokumentumait a kozponti archiv dokumentumtéarba
kell athelyezni.

3. A hosszu idétartamu tarolas (a 3-4 évnél régebbi dokumentumok).

Helye a Kozponti Irattar.

Célja a torvény altal meghatarozott 30, illetve 50 évig megérzendd betegdokumentacid tarolasa, az
esetenkénti osztdlyos, egyéni vagy kutatasi igény szerinti visszakereséshez biztonsdgos és konnyen
kezelhetd tarolas és hozzaférés, valamint a kivételek kovethetdéségének a biztositasa. FO funkcioja a
dokumentumok rendszerezett elhelyezése, a dokumentumok kivételének nyilvantartasa, évente az
osztalyokrol athelyezett dokumentumok kotegelt atvétele €s a tarolasi rendszerbe torténd rendezett
elhelyezése, évente egy alkalommal a 30 évesnél régebbi korlapok selejtezése, az azokbol kivett
zarojelentések rendszerezett taroldsa, évente egy alkalommal a tarolt zardjelentésekbdl az 50 évnél
régebbi zarojelentések selejtezése, a 30 évnél régebbi jardbeteg dokumenticidé megsemmisitése.
Amennyiben a 30 évesnél régebbi kérlapban nem talalhat6 zardjelentés, az egész korlapot kell tovabbi
20 évig tarolni.

Személyi feltétel.
1 f6 heti meghatarozott draszamban. Alkalmazasi feltétel: erkdlcsi €s titoktartdsi megbizhatdsag,
jartassag a korhazi dokumentécioban.

Ta argyl és biztonsagi feltételek:
megfelelé méretii tarold helyiség(ek)
- megfeleld mennyiségii tarold polcok
- megfeleld mennyezetvilagitas
- irdasztal és szék
- irdasztali lampa
- asztali ventilator
- biztonsagi zar
- fiistérzékeld és riasztorendszer
- 1 db nagyteljesitményii kézi tlizoltd késziilék
- 1 dbvizes locsolo tomld, amely a helyiség(ek) valamennyi pontjat eléri.
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Amennyiben a beteg ellatdsahoz olyan egészségiigyi dokumentacié sziikséges, amelyet mas szervezeti
egység tarol, a dokumentum a jelen Szabalyzat 9. szdmu mellékletét képezd, a dokumentum mozgasanak
kovetését biztosito €s nyilvantartd ,,Dokumentum kikérd lap” alkalmazaséaval kikérhetd.

Valamennyi taroldsi szinten biztositani kell a dokumentumok védelmét az illetéktelen hozzaférés,
eltulajdonitas, meghamisitas, valamint a fizikai megsemmisiilés ellen.

7. AZ ELEKTRONIKUS FORMABAN TAROLT ADATOK ARCHIVALASANAK RENDJE

7.1. Az integralt orvosi, gyégyszertari, mikrobiologiai és laborrendszerek napi adatainak mentése

Az integralt orvosi, gyogyszertari, mikrobioldgiai és laborrendszerek adatai napi rendszerességgel
mentésre keriilnek a Kontrolling-, Informatikai- és Teljesitmény-elszamolasi Osztaly, ,,Adatok
archivaldsa” cimli munkautasitasdban foglaltak szerint.

7.2. Helyi rendszerek

Az integralt orvosi, gyogyszertari, mikrobioldgiai és laborrendszerek kdzponti adatbazisai mellett egyes
részlegeken helyben is sziilethetnek fontos, megdrzendd adatok. Ezek dsszegytijtése €s nyilvantartdsa az
EAVF-6k feladata. Ezekben az esetekben is gondoskodni kell az adatok megfeleld biztonsagii mentésérol.
Ennek legmegfeleléebb modjat és gyakorisagat a helyi viszonyok ismeretében a Kontrolling-,
Informatikai- és Teljesitmény-elszamolasi Osztaly vezetdjének iranyitasaval kell meghatarozni. A mentés
gyakorisagat ugy kell meghatdrozni, hogy egy esetleges adatvesztés vagy sériilés esetén az utolsd6 mentés
visszatdltése utan realis lehetdség legyen az aktualis allapot visszaallitasara.

8. A KISELEJTEZETT EGESZSEGUGYI DOKUMENTUMOK MEGSEMMISITESE

A selejtezés korhazi menetét az ,,Iratkezelési Szabalyzat” hatarozza meg. A kiselejtezett dokumentumokat
zuzéssal kell megsemmisiteni. A selejtezés folyamatdban mindvégig fokozottan kell tligyelni arra, hogy
azok tartalmat illetéktelen személy ne ismerje meg.

9. AZ ADATVEDELMI JOGSZABALYOKKAL KAPCSOLATOS BETEGTAJEKOZTATAS
UGYVITELI RENDJE

9.1. Az iigyviteli rendszer létrehozasanak és miikodtetésének a célja

Olyan tajékoztatasi rendszer 1étrehozasa és miikddtetése, amely a torvényben eldirt feltételek teljesitését
koltségkimélo és a személyzetet a legkisebb mértékben terhelé6 mdédon, mégis hatékonyan valdsitja meg.

9.2. Az iigyviteli rendszer hatokore
Nem terjed ki valamennyi, az Eiiak. altal megfogalmazott eldirasra, csupan az alabbiakra:
1. Betegtdjékoztatas a térvénnyel és a betegjogokkal kapcsolatban.

2. Az ellatott személy adatkozléssel és kezeléssel kapcsolatos rendelkezésének regisztralasa.
3. A korlatoz6 rendelkezés(ek) érvényesitésének tligyviteli szabalyozasa.
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9.3. Az iigyviteli rend ismertetése és a korlatozasok érvényesitésének modja
9.3.1. Fekvobeteg ellatas

1. Betegtajékoztatas a térvénnyel és a betegjogokkal kapcsolatban:

A tajékoztatott célcsoport megjeldlése: valamennyi, a korhazban apolt fekvébeteg, fliggetlentil attol, hogy
els6 vagy ismételt alkalommal kertilt felvételre.

A tajékoztatds anyaga: 1d. 1. sz. melléklet.

A tajékoztatds modja: a beteg az intézeti felvételekor a felvétel eldontése utan azonnal a felvétel helyén
tajékoztatot kap. Ennek elolvasdsara a felvételt intézd korhazi személy kéri fel (cselekvoképtelen,
eszméletlen személy vagy kiskoru esetében az eldzéek a legkdzelebbi hozzatartozora vagy a térvényes
képviselore vonatkoznak). A szoveges tajékoztatot a beteg elolvasasra megkapja. Korhazi tartozkodasa
alatt arra vonatkozd tovabbi kérdéseket tehet fel a kezel6orvosanak, illetve igényét mddosithatja, vagy
kiegészitheti.

2. Az ellatott személy adatkozléssel és kezeléssel kapcsolatos rendelkezésének regisztralasa:

A paciens adatkozlésre vonatkozé rendelkezését rogzité bizonylat: az ,,Altalanos beleegyez6 nyilatkozat”
4. pontjanak kitoltése minden beteg esetében kotelezd. A jelen Szabalyzat 2. szdmu mellékletét képezd
,Nyilatkozat” az ,Altaldnos beleegyezd nyilatkozat” 4. pontjaval azonos adattartalommal bir. A
kitoltésért a felvételt végzd orvos a felelés. A kitoltott és a beteg altal alairt ,,Altalanos beleegyezd
nyilatkozat” a kérlapban, azzal egyiitt és arra el6irt megdrzési ideig tarolando.

3. A korlatozo6 rendelkezés(ek) érvényesitésének ligyviteli szabalyozasa
A korlatozas érvényesitéséért felelds egység tipusok:
- fekvobeteg osztalyok/egységek
- pathologia
- Dbetegfelvétel-informatika
- porta

9.3.1.1. Fekvdbeteg osztalyok/egységek

A beteg felvételekor kitoltott és a beteg altal alirt ,,Altalanos beleegyezd nyilatkozat” attekintése a
felvételt végzd részérdl kotelezd. Meg kell gy6zddni a kitdltés helyességérdl és annak tartalmarol.
Amennyiben a B adatblokk elsd sora ,,nem” bejegyzést tartalmaz, az informatika felé jelezni kell a tiltas
tényét. A fekvObeteg osztalyok/egységek orvosai €s ellatdé személyzete minden paciens esetében koteles
az osztalyra/egységbe helyezéskor az ,,Altalanos beleegyezd nyilatkozat” tartalmat megismerni, és annak
megfeleléen eljarni. Ha az ,,Altalanos beleegyez6 nyilatkozat” B adatblokkjanak barmely sordban a
»hem” bejegyzés szerepel, a korlap elSlapjanak felsd szegélyén és a lazlap fels6 szegélyén az
LADATKOZLES TILTASA” felirattal az ellato személyzet minden tagjanak figyelmét erre fel kell hivni.
Mas osztalyra/egységbe torténd athelyezéskor az atvevd osztalyt/egységet értesiteni kell a tiltasrol.
Halalozas esetén, amennyiben az ,,Altaldnos beleegyezd nyilatkozat” B adatblokkjanak masodik soraban
a ,,nem” bejegyzés szerepel, a zarojelentésre az ,, ADATKOZLES TILTASA” felirattal jelezni kell ezt a
tényt a Pathologiai Osztaly felé.

9.3.1.2. Patholégia

Amennyiben a halott boncolasat kérd osztalyos zardjelentésen az ,,ADATKOZLES TILTASA” felirat
lathato, a halottra vonatkoz¢ adatokkal kapcsolatban ennek megfeleléen kell eljarni (kivételt képeznek az
Eiitv. és az Eliak. mas rendelkezései). Tisztazatlan kérdésekben a kezeléorvossal kell a kapcsolatot
felvenni, mivel az ,Altaldnos beleegyez6 nyilatkozat” — az esetleges kiegészitésekkel — a korlapban
talalhaté meg.
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9.3.1.3. Betegfelvétel — informatika

Az illetékes osztalyrol/egységbdl kapott bejelentést kovetden az Informatikai Csoport gondoskodik arrél,
hogy ezeknek a betegeknek a neve a naponta készitett portalistara ne keriiljon fel. Az Informatikai
Csoportban az ilyen igényrol nyilvantartast kell vezetni.

9.3.1.4. Porta

A porta a bentfekvo betegekre vonatkozoan csak a portalistan szereplé személyek vonatkozasaban adhat
informaciot a bentfekvés tényérdl. Barmilyen mas forrasbdl szerzett ismeret vagy adat alapjan (kézi
beteglista, személyes ismeret) a listdn nem szerepld személy bentlétérél informéciot nem adhat. A
hivatalos listan feltiintetettek vonatkozdsaban sem adhat a jelenléten kiviil informécidt a porta. A
portaszolgalat dolgozoinak eligazitdsat munkahelyi felettesiik tartja meg.

9.3.2. Jardobeteg szakellatas

A magas betegforgalom miatt itt a fent leirt tajékoztatdsi és rendelkezési eljaras gyakorlatilag
megvalosithatatlan. A betegjogok érvényesitése nem allhat a betegellatas utjaban.

9.3.2.1. Informalas

Tekintettel arra, hogy a jarobeteg-ellatas soran a betegek intézményen beliili révid(ebb) jelenlétének nincs
gyakorlati jelentOsége, az ellatds folyamata egyszeriibb és az informaciokezelés zartabb, a rendelok
eléterében kihelyezett tajékoztatd tablak adjak a beteg szdmara a sziikséges informéciot.

9.3.2.2. Korlatozd/tilto rendelkezések rogzitése

Amennyiben a beteg a tajékoztatas fenti lehetdsége alapjan korlatozd vagy tiltd igénnyel all eld, azt a

szakrendelés dokumentacidjaban kell irasban rogziteni. Az ilyen esetek betegkartonjait vagy

crer

9.3.2.3. Korlatozas/tiltas érvényesitése
A szakellatast végzd orvosnak, kozremitkodd személyzetnek értelemszertien kell eljarnia ezekben az
esetekben.

10. ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Egészségiligyi Adatok Kezelésérdl és Védelmérdl szolo Szabalyzat 2017. februar 1. napjan 1ép
hatalyba. Ezzel egyidejlileg a 2016. szeptember 5. napjan elfogadott szabalyzat érvényét vesziti.
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