ME 08-03 PANASZOK ES KOZERDEKU BEJELENTESEK KEZELESE
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lktatoszam:

\V% Gyégykozpont

M4 melléklet

PANASZ —/KOZERDEKU BEJELENTES FELVETELI JEGYZOKONYV

SZERVEZETI EGYSEG
MEGNEVEZESE:

EGESZSEGUGY!I SZOLGALTATAST HELY/DATUM

NYUJTO ORVOS/SZAKDOLGOZO/
EGYEB DOLGOZO NEVE

PANASZ/KOZERDEKU BEJELENTO

Névtelen [J

A szolgaltatast igénybevevé érintett személy [J

Hozzatartozo [

Torvényes képviseld [

Betegjogi képviseld [

Egészségligyi hatdsag [J

Egyéb [, mint

A SZOLGALTATAST IGENYBEVEVO ERINTETT SZEMELY ADATAI

Sziiletési hely, id6:

TAJ szam:

Ellatas id6ontja és helye:

Telefonszam (mobil):

Lakéhely/Ertesitési cim (email-cim):

PANASZ/KOZERDEKU BEJELENTO ADATAI (kivéve betegjogi képviselS , hatdsag)

Név:

Sziiletési hely, id6:

Telefonszam (mobil):

Lakdhely/Ertesitési cim (email-cim):

A panaszt fogado

[JFGigazgatd

[lOrvosigazgaté

[JlPanaszkezeléssel megbizott féorvos
[Jogi Irodavezeté

Neve (olvashatd):

Panaszt fogado alairasa:

A panasz kivizsgalasanak valamint a
valasz varhatd ideje:

[130 nap
[130 munkanap (egészséguigyi
targyu panasz esetén)
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ME 08-03 PANASZOK ES KOZERDEKU BEJELENTESEK KEZELESE

MinGségirdnyitasi eljaras M4 melléklet
Iktatészam:

2. Panasz/ kozérdekii bejelentés? tartalma részletes leirasa:

3. A panasz/kézérdekii bejelentés? tartalmat aldtdmaszté és becsatolt dokumentumok,
bizonyitékok felsorolasa:

5. A panaszos/kozérdek(i bejelenté? egyéb nyilatkozatai

AlUIITOTE e e, , blntetSjogi felel6sségem tudataban kijelentem, hogy az
altalam megadott, személyazonositasra alkalmas személyes adataim megfelelnek a valdsagnak.

Kijelentem tovabba, hogy a jelen jegyz6konyvben rogzitett panaszt/k6zérdekii bejelentést a
személyes adataim védelmére vonatkozd el8irdsok szerint megtett szébeli/irasbeli® tajékoztatas,
tovabba a panaszok és kdzérdek( bejelentés kezeléséhez kapcsoldodd Adatkezelési Tdjékoztatd
(egyebekben az intézmény honlapjan elérhet6 az aldbbi linken:
http://www.sopronigyogykozpont.hu/WebPageShow.aspx?PN=panaszkezeles& MIN=Betegtajekoztat
ok
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MinGségirdnyitasi eljaras M4 melléklet
Iktatészam:

megismerését kovetGen tettem meg. E tajékoztatds megtorténtét, a tajékoztatds tudomasul vételét
jelen jegyz6konyv aldirdsaval tanudsitom.

Alairasommal tandsitom, hogy a jegyz6kdnyvvezet6 az altalam elmondottakat a jelen
jegyz6konyvben irasba foglalta és annak ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd
elfogadasara vonatkozd lehet&séget szamomra az aldirdsomat megel6z6en biztositotta és a jelen
jegyz6konyv egy példanyat részemre atadta.

Kijelentem, hogy szdbeli panaszomat/kozérdek(i bejelentésem megtételét megel6z6en a
jegyz6konyvvezets felhivta a figyelmemet a rosszhiszem( bejelentés kovetkezményeire, a jelen
szébeli bejelentésemet ennek tudatdban tettem meg. A jegyzékonyvvezet6t6l a kivizsgalasra
iranyado eljarasi szabalyokra vonatkozé teljes kori tajékoztatast megkaptam és tudomasul vettem. E
tdjékoztatas kiterjedt arra is, hogy személyazonossdgomat a vizsgdlat valamennyi szakaszaban
bizalmasan kezelik.

panaszos/kézérdekii bejelentd panaszt/kdzérdekii bejelentést felvevd

1 masolati példanyat a jegyz6kényvnek a mai napon atvettem:

panaszos/kézérdekii bejelentd

1Az egyik elérhet8séget elég megadni
2A megfelel6t kérjiik aldhuzni, vagy a feleslegest térdlni

3A megfelel6t kérjiik aldhdzni, vagy a feleslegest tordlni
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